AYDINLATMA METNI

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) veri
sorumlusu sifatiyla hareket eden Nova Global Mihendislik Limited Sirketi. (“Voswos Bistro”)
tarafindan Voswos Bistro’nun 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”)
uygun olarak Voswos Bistro kullanicilarinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin agiklamalarda
bulunmak ve bilgilendirmek amaciyla kaleme almigtir.

1. Toplanan Kisisel Veriler

Voswos Bistro ile olan hukuki iligkiniz kapsaminda paylastiginiz verileriniz Profil, iletisim, Konum,
Hukuki islem, Misteri islem, islem Giivenligi, Risk Yénetimi, Finansal, Pazarlama kategorilerinde
siniflandiriimistir. Size verecegimiz hizmetin kalitesini artirmak icin Ad, Soyad, Telefon ve siparis
bilgilerinizi hizmet verecegimiz slire boyunca ve isletmeyi her hizmet aldiginizda islemekteyiz.
Dilerseniz Voswos Bistro yerine garsoniye’li hizmeti almayi da tercih edebilirsiniz.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglgi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve
guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaci

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz agsagidaki amaglar dogrultusunda ve bunlarla sinirli ve dlguli
olacak sekilde islenecektir.

i. Sirket tarafindan sunulan hizmete iligkin s6zlesmenin yerine getirilebilmesi kapsaminda;

Siparisinizin tarafiniza iletilebilmesi
Voswos Bistro ile kurmus oldugunuz sézlesmenin ifasi

So6zlesmenin diger sureglerinin takibi

ii. Sirket tarafindan sunulan uriin ve hizmetlerin kullanici deneyiminin arttirilmasi igin ve
ilgili kigilerin begeni, kullanim aligkanliklari ve ihtiyaglarina goére 6zellestirilerek ilgili
kigilere onerilmesi ve tanitilmasi i¢in gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi
kapsaminda;

Kullanici memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve
icrasi

Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama sireglerinin planlanmasi ve icrasi

Sirketin sundugu Uriin veya hizmetlerden en ylksek faydanin elde edilmesi, kullanici deneyiminin
artirlmasi igin ilgili stireglerin planlanmasi ve icrasi ve bu kapsamda Voswos Bistro tarafindan
anlik bildirimlerin yapilmasi, kullanici aliskanliklarinin tespit edilerek hedefleme, profilleme ve
analizlerin yapilmasi, tarafiniza indirimli kampanya sunulmasi, 6zellestirilmis igeriklerin
sunulmasi, dijital pazarlama, hedefleme, yeniden pazarlama (on-site remarketing),reklam
yapilmasi

Satig, pazarlama ve optimizasyon sureglerinin kullanici deneyimini iyilestirmek igin planlanmasi
ve icrasi



Sirket is ve stratejilerine iliskin sureclerin planlanmasi ve gelistiriimesi kapsaminda tarafiniza
yapilan reklamlara iliskin degerlendirme, analiz ve kullanici deneyiminin gelistiriimesi igin
optimizasyon faaliyetlerinin yapiimasi,

Sirketin sundugu Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi icin pazar arastirmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi kapsaminda pazar aragtirmalari ve anketlerin yapilmasi

iii. Sirket tarafindan sunulan uriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak ve bu
kullanicilarin deneyiminin arttirlimasi igin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi ve ilgili is siireglerinin yiiritilmesi kapsaminda;

Urlin ve/veya hizmetlerin satis sireglerinin planlanmasi ve icrasi

Satis sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Kullanici iligkileri ydnetimi streglerinin planlanmasi ve icrasi

Kullanici talep ve/veya sikayetlerinin takibi

Sozlesme streglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

iv. Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi icerisinde olan ilgili kigilerin hukuki, teknik ve ticari is
glivenliginin temin edilmesi kapsaminda;

Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Sirket faaliyetlerinin sirket prosedurleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yuritilmesinin temini
icin gerekli operasyonel faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

Sirket operasyonlarinin gtivenliginin temini
Verilerin dogru ve guncel olmasinin saglanmasi

Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi

v. Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestiriimesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli galismalarin yapiimasi ve buna bagh is stire¢lerinin yiiritiilmesi
kapsaminda;

Bilgi glivenligi sireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi
Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yénetilmesi
Finans ve/veya muhasebe iglerinin takibi

Hukuk islerinin takibi

isfaaliyetlerininetkinlik/verimlilikve/veyayerindelikanalizleriningergeklestirimesifaaliyetlerininplanla
nmasive/veyaicrasi

is faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi



Uretim ve/veya operasyon siireglerinin planlanmasi ve icrasi

Hileli faaliyetlerin 6ntne gecilmesi
vi. Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi kapsaminda;

is ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan iligkilerin yonetimi

Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi
isortaklarive/veyatedarikgilerinperformansdegerlendirmestireclerininplanlanmasivetakibi
Sirketin is ve stratejilerine iligkin streglerin planlanmasi

Performans yonetimi sltireglerinin planlanmasi ve icrasi
3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Voswos Bistro tarafindan e-mail, ilgili internet siteleri ve mobil uygulama gibi
kanallardan, Voswos Bistro’nin erisimine imkan verdiginiz sosyal medya hesaplari zerinden
elektronik ortamda ve gagri merkezi kanali ile veya fiziki olarak posta/kargo yolu ile
toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz isbu Aydinlatma Metni’nin 2. maddesinde belirtilen amaglar dogrultusunda
Kanun'un 5. maddesinde belirtilen asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenebilecektir:

Kanunlarda agikga 6ngoérilmesi: iii, iv, v

Sizinle aramizdaki s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
size ait kisisel verilerinizi islenmesinin gerekli olmasi: i, iii, v

Hukuki yikUmlUltklerimizi yerine getirebilmemiz i¢in zorunlu olmasi: iii, iv, v

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kigisel verilerinizi islemenin zorunlu olmasi: iii,
iv, v

Temel hak ve 6zgUrlUklerinize zarar vermemek kaydiyla, mesru menfaatlerimiz i¢in zorunlu
olmasi: ii, iii, iv, v, iv

4. Kigisel Verilerin Aktarilabilecegi Taraflar ile Aktarim Amaci

Voswos Bistro tarafindan toplanan kisisel verileriniz yukarida Aydinlatma Metni’'nin 2.
maddesinde detaylari verilen amaclarla ve 3. maddede belirtilen hukuki sebeplere dayanilarak
Kanun'un 8. maddesi uyarinca yurt igindeki istiraklerimiz, hissedarlarimiz, is ortaklarimiz,
kanunen yetkili kamu kurumlari ve 6zel kisiler ile paylasilabilecektir. Ayni amaglar dogrultusunda
ve bunlarla sinirli olarak kigisel verileriniz devam eden sayfada acik rizaniz ile Kanun’un 9.
maddesi uyarinca yurtdigindaki istiraklerimiz, hissedarlarimiz ve is ortaklariyla
paylasilabilecektir.

5. Kigisel Verilerinize iligkin Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi kapsaminda kisisel verilerinize iligskin olarak sizlere asagida belirtilen
haklar taninmistir:



Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileriniz igslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi d¢tncu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisilere bildirilmesini isteme,

6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglnci
kisilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Daha detayl bilgiye ana sayfamiz tzerinde yer alan politikalardan erisebilirsiniz.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi bilgi@bu.web.tr adresine
iletebilirsiniz. Kigisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan ilgili mevzuat kapsaminda
belirlenen sartlari tasimayan basvurular, sartlari karsilamasi igin sizden talep edilebilecek
ek bilgi tamamlanmadigi middetce, degerlendirmeye alinmayacaktir.

Voswos Bistro talebin niteligine gore talebi en kisa stirede ve/veya en geg¢ otuz gin iginde
Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Bununla birlikte taleplerinizin yerine getiriimesi nedeniyle ek
bir maliyet dogmasi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki tcretin talep
edilebilecegini hatirlatmak isteriz.

Voswos Bistro'nun isbu Aydinlatma Metni’ni, is gereksinimleri, kanuni gereksinimler dogmasi
halinde tek tarafli olarak giincelleme hakki saklidir. Bu metnin en glincel haline ulasmak igin
ana sayfamizi dizenli olarak ziyaret etmenizi 6neririz.
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